
【NTT社員向け　WEB予約システム（Confy）の利用手順】

＜ご利用の前に＞

伊豆病院WEB予約システムのご利用には、ワンタイムパスワード受信のためのメールアドレスが必要となります。

迷惑メールを設定の方は『@confy.jp』からメールを受信できるよう、受信許可の設定をお願いいたします。

＜ご予約に関する注意点＞

・事前案内の発送がございますため、受診日の登録・変更は早めにご実施ください。

・ご予約の変更につきましては、受診予定日の10日前まで可能となっております。

・受診予定日の6営業日前以降の日程変更は、必ず当院までご連絡ください。

※所属組織へキャンセル料を請求させていただく場合がございます。

・ご予約可能なコースが変更となる場合がございますため、所属組織が変更になった場合は、

　ご自身の厚生担当までご連絡ください。

・ご予約のキャンセルおよびコース変更につきましては、お電話のみにて承っております。

※システムからの削除はできません。ご了承ください。
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1. Confy初回会員登録

本システムをご利用の際は、WEB予約システム（Confy）の会員登録を行っていただく必要がございます。

過去にWEB問診やWEB結果参照にてConfyにご登録いただいたことがある方につきましては、

同アカウントを使用することができます。

ログインを行う場合は『２．ログイン』へお進みください。

①下記いずれかより『NTT社員向け　ログイン』画面へアクセスします。

(1) 案内メール内記載のURL

(2) 当院ホームページ内バナー（画面内青ボタン（NTTグループ社員向け））

(3) 事前案内封入資料内QRコードまたはURL

※赤枠点線内が『NTT社員向け　ログイン』の記載であることをご確認ください。

※『一般の方向け　ログイン』の記載の場合は再度URLをご確認ください。

②画面右側の　会員登録をする　をクリックします。



③基本情報を入力します。

必須マークがついている項目は、必ずご入力ください。

メールアドレスはワンタイムパスワードの受信に利用します。

迷惑メールを設定の方は『@confy.jp』からのメールを受信できるよう、受信許可設定をお願いいたします。

④本人確認情報を入力します。

氏名コードをご入力の際は、先頭の0をすべて除いてご入力ください。

氏名コードは以降のログインに使用いたします。

システム利用規則へ同意いただける場合は『利用規則および個人情報保護方針に同意します』にチェックをつけ、

確認画面へ進む　をクリックします。

⑤入力内容を確認します。

入力内容に誤りがない場合は　この内容で登録する　をクリックします。

xxxxxxxxxx

xxxxxx



⑥仮会員登録完了

仮会員の登録が完了すると、ご登録いただいたメールアドレスに確認メールが届きます。

メール内に記載されたURLに従って会員登録を完了してください。

2. ログイン

初回会員登録後は、本登録完了メール内のURLよりマイページにお進みいただくことが可能です。

2回目以降のログインには、ワンタイムパスワード認証が必要となります。

①ログイン画面を開きます。

※『NTT社員向け　ログイン』であることをご確認ください。

※『一般の方向け　ログイン』の場合は再度URLをご確認ください。

②ログインIDとパスワードを入力します。

ログインIDは 氏名コード となっておりますので、ご注意ください。

先頭に0がございます方はすべて除いてご入力ください。

※パスワードを忘れた方は『5-1. パスワードを忘れた』をご参照ください。



③ワンタイムパスワードを入力します。

ご登録済みのメールアドレスにワンタイムパスワードが配信されます。

※ワンタイムパスワードの配信には時間がかかる場合がございます。

※複数回頻繁に操作すると正常に送られない場合がございます。

※登録済みのメールアドレスを変更する場合は『5-2. 登録メールアドレスの変更』をご参照ください。

3. 新規予約登録

予約日の登録はマイページより実施いただくことができます。

登録済みの予約状況を確認する場合は『４．予約変更』をご確認ください。

①マイページより『人間ドックの予約　オプション検査の申し込みはこちら』をクリックします。

ボタンに表示された文言が異なる場合は『NTT社員向け　ログイン』からのログインであることをご確認ください。

②受診するコースを選択します。

受診したいコースの　詳細/予約　をクリックします。

※受診可能なコースのみ表示されます。

※本画面に表示されていないコースは受診することができません。

※コースにより受診いただける曜日に制限がございますので、条件で絞りこむ際はご注意ください。



③コースとオプションの確認をします。

コース名称をご確認の上、取得したいオプションにチェックをつけます。

オプションを取得しない場合は、そのまま　希望日を選択し、申し込みへ進む　をクリックしてください。

【オプションに関するご注意】

・オプションの実施には料金が発生いたします。

人間ドック受診当日にお支払いいただきます。

ご自身でN-Bizにて申請いただきますと、カフェポイントをご利用いただくことが可能です。

・オプション内容を必ずご確認ください。

一部セット項目のお申し込みにおきましては検査の重複がないかをご確認ください。

セット項目については、検査説明文および、当院ホームページなどをご参照ください。

・オプションには人数制限があるものがございます。

ご選択いただきました検査枠が上限の場合、カレンダーに空き枠なしと表示されます。

受診日を優先される場合は、オプションの選択を解除してから再度カレンダーをご確認ください。

・オプションについては当日申し込みも可能です。

システムでのご入力は受診日10日前までとなっております。

検査によっては受診日当日にご案内できる可能性がございますので、受付時にお申しつけください。

※枠上限のため、当日でもお申し込みいただけない場合がございます。

※システム入力期限をすぎたお電話による申し込みは承っておりません。

・お申し込みいただけるオプションが表示されていない場合がございます。

ご希望のオプションが見当たらない場合は、画面下部にございます　もっと見る　をクリックしてください。



④受診日を選択します。

第一希望日をカレンダーからお選びください。

第二希望日、第三希望日は任意でのご入力となります。

オプションを選択された場合、検査枠の空き状況も反映されます。

ご入力が完了いたしましたら、　上記の内容で個人情報の入力へ進む　をクリックします。

宿泊コースをご選択の場合は、受診1日目をご選択ください。

（例：1/1 とご選択の場合、1/1~1/2 の宿泊ドックお申し込みとなります）

⑤入力内容を確認します。

ご入力いただきました内容がお間違いないこと、予約者情報がお間違いないことをご確認ください。

システム利用規則に同意いただける場合はチェックをいれて　確認画面へ進む　をクリックします。

⑥確認画面が表示されます。

再度入力情報をご確認いただき、　この内容で予約する　をクリックします。

xxxxx

xxxx

xxxx



⑦予約仮登録完了

下記画面が表示されたら、予約情報の仮登録完了となります。

当院にて、ご登録いただいた情報の確認を行った上で確定メールを送信させていただきます。

ご予約確定には1~2営業日程度いただく場合がございますので、ご了承ください。

お申し込みいただきました予約情報はマイページよりご確認いただくことが可能です。

マイページ内『予約の確認』タブよりお進みください。

４．予約変更

変更可能期間内であれば、システムより日程変更やオプションの変更が可能です。

マイページよりお進みください。

①マイページから『予約の確認』タブをクリックします。

画面内赤ボタン（人間ドックの予約・オプション検査の申し込みはこちらから）をクリックされると

追加予約となってしまいますのでご注意ください。



②変更したい予約を確認の上、　予約の確認・変更　をクリックします。

ご予約が重複している場合や、ご希望のご予約が表示されていない場合は当院までご連絡ください。

③変更したい予約内容をご確認の上、　予約の変更　をクリックします。

④変更内容をご登録ください。

日程変更の場合は、カレンダーよりご選択ください。

オプションの追加・削除の場合はチェックボックスを変更ください。

※空き枠ありと表示されていても、予約確定時に空きなしとなる場合もございますのでご了承ください。

※変更前の予約に戻す場合は、当院までご連絡ください。

xxxxxxx



⑤システム利用規則の同意をいただける場合はチェックをつけて　確認画面へ進む　をクリックします。

⑥内容をご確認いただき、　この内容で予約する　をクリックします。

⑦完了画面が表示されます。

下記画面が表示されたら、予約情報の変更登録完了となります。

当院にて登録いただいた情報の確認を行った上で確定メールを送信させていただきます。

ご予約確定には1~2営業日程度いただく場合がございますので、ご了承ください。

xxxx

xxxxx

xxxxx



５．こんなときは

5-1 . パスワードを忘れた

ログイン用のパスワードが分からなくなってしまった場合は、ご自身で変更することができます。

パスワードの変更には、登録済みのメールアドレスと生年月日が必要となります。

①『NTT社員向け　ログイン』画面を開きます。

パスワードを忘れた方はこちら　をクリックします。

②メールアドレスと生年月日をご入力ください。

ご登録済みのメールアドレスが不明な場合や、メール受信不可の場合は当院までお問い合わせください。

③入力したメールアドレスにパスワード変更用メールが届きます。

メール記載のURLからパスワードを再設定してください。

④パスワードの変更が完了すると、完了メールが届きます。

メール内記載のURLからログインいただくか、再度設定したパスワードでログインをお試しください。

5-2 . 登録メールアドレスの変更

ご登録済みのメールアドレスはご自身で変更いただくことができます。

下記手順でも変更不可の場合は、当院までお問合せください。

（１）登録済みのメールアドレスが使用不可の場合

①ログイン画面を開きます。



②画面右側　会員登録メールが届かない方はこちら　をクリックします。

③メールアドレスを変更する　にチェックをいれ、必要事項を入力します。

④入力した新しいメールアドレスにメールが届きますので、ログインよりお進みください。

（２）登録済みのメールアドレスが使用可能な場合

①『NTT社員向け　ログイン』画面を開き、氏名コードとパスワードでログインします。

②ワンタイムパスワードを入力し、マイページに進みます。

③マイページ内『登録情報の確認・変更』タブをクリックします。



④現在の登録情報をご確認の上、　会員情報の変更　をクリックします。

⑤変更したい箇所を入力してください。

⑥システム利用規則に同意いただける場合は『利用規則および個人情報保護方針に同意します』に

　 チェックをいれ、　確認画面へ進む　をクリックします。

xxxxxxx

xxxxxx

xxxxxx



⑦入力情報の確認を行い、　変更　をクリックします。

⑧下記画面になったら、変更完了です。

完了メールが届きますので、ご確認ください。

【お問い合わせ先】

NTT東日本伊豆病院　予防医学科　055-978-9612

受付時間　平日　14:00～17:00

xxx


